
Vejledning til ansøgning af Storbritanniens turistvisum ”ETA”

I kan med fordel finde jeres pas frem til denne ansøgning 

Bemærk at teksten I ser på billederne er eksempler. Vi skal bede jer indsætte jeres egne 

oplysninger. 

* Denne guide er vejledende. Det skal understreges at det til enhver tid er den rejsendes 

eget ansvar at oplysningerne er korrekt angivet.



I kan søge på en computer ved at benytte følgende link: 
https://apply-for-an-eta.homeoffice.gov.uk/apply/electronic-travel-authorisation/how-to-apply

Eller I kan søge via den officielle App ved at scanne følgende QR kode 

(Gå til side 22 for guide hertil):

https://apply-for-an-eta.homeoffice.gov.uk/apply/electronic-travel-authorisation/how-to-apply


I kan med fordel have sørget for at gemme et 

portrætfoto af jeres ansigt samt et billede af 

den laminerede side i jeres pas på forhånd på 

computeren. Disse skal uploades i forbindelse 

med ansøgningen. 

Bemærk! Hele visumansøgning skal udfyldes med det samme.

I kan ikke gemme det, I har udfyldt og fortsætte senere. Det 

udfyldte bliver slettet, hvis siden står stille i mere end 20 

minutter og I vil skulle starte forfra. 

Når I er klar, klik ”Continue”

Guide til ansøgning via Computer: 



Indsæt den mail I ønsker at benytte til visumansøgningen



I vil modtage en sikkerhedskode på den oplyste mail, som skal indsættes i boksen.

Vær opmærksomme på, at denne kun er gældende i 10 minutter.



I skal nu vedhæfte et billede af den laminerede side i jeres pas.

Følgende krav skal opfyldes:

• Alle 4 hjørner skal være synlige

• Koden i bunden af passet

• Skal være tydeligt og ikke sløret billede

• Ingen genskin fra lys må være på billedet



Klik på ”Choose File” for at vælge billedet, I har

gemt på computeren.



Hvis filen lever op til alle krav, vil siden se således ud:



Tjek at alle indhentede oplysninger fra passet er korrekte.

Hvis noget er skrevet forkert, klik på ”Change” og ret til.

Specialtegn som Æ, Ø & Å vil muligvis blive ændret til international stavemåde. Dette er ikke en fejl, men blot

måden det vil fremgå på i det engelske system.



I har nu følgende muligheder:

1: Søger I på en telefon eller en computer med et kamera, kan I tage et billede direkte

via hjemmesiden med dette – Klik på ”Continue”

2: Søger I på en computer uden camera, kan I istedet vedhæfte et gemt billede fra

computeren – Klik på ”Skip this step”



Vælger I ”Skip this step”, vil I blive bedt om at uploade et billede med følgende krav:

• Lys baggrund

• Ingen objekter i baggrunden

• Hoved, skulder og øvre bryst skal være synlig

• Ingen skygger, lyset skal falde direkte på ansigtet



Klik på ”Choose File” for at vælge billedet, I har

gemt på computeren.



Tjek at billedet lever op til kravene og vælg

”Yes, I want to use this photo”, hvis I godkender

billedet



I bliver nu spurgt, om I har et telefonnummer.

Hvis ja, skal I oplyse dette – Husk 0045 foran, hvis det er et dansk nummer.



Skriv på følgende side jeres hjemmeadresse, by, postnummer og land



Er I statsborgere i andre lande end Danmark, skal I krydse af og notere det her



Udfyld hér om I har et job. Hvis ja, hvilket? – Skriv gerne jobtitlen på engelsk, hvis muligt



Besvar de næste par spørgsmål. I skal gerne kunne svare nej til dem for at sikre en gnidningsfri ansøgningsproces.



Dobbelttjek oplysningerne og ret til, hvis noget er ukorrekt



Når I er klar til at betale, klik på ”Continue to payment”.

Siden kan ikke omregne beløbet til danske kroner, så I vil blive bedt om at betale i Euro.



Udfyld betalingsoplysningerne og I vil blive viderestillet til en bekræftelses side.

Når betalingen er gennemført, vil I modtage en bekræftelse pr. mail og kort derefter en 

afgørelse (op til 72 timer efter). Står der ”Approved” er jeres visum godkendt. I skal ikke 

printe mailen ud med godkendelsen, den er registreret i deres system under jeres 

pasnummer. 



I vil til start få vist en oversigt over proceduren samt, hvad I skal 

have ved hånden i forbindelse med ansøgningen:

• Jeres gyldige pas

• Tilgang til jeres e-mail

• Betalingskort, Apple Pay eller Google Pay

OBS. I kan sagtens søge for andre på jeres telefon, men de skal være ved siden af jer 

under ansøgningsprocessen, da der skal tages portrætbillede af vedkommende. 

Guide til ansøgning via mobilapp: 



Når I er klar til at ansøge, skal i klikke på ”Continue”.

Vær opmærksomme på, at I skal færdiggøre ansøgningen med det samme.

I kan ikke gemme oplysningerne og gå videre på et senere tidspunkt. Er

app’en inaktiv i mere end 30 minutter vil det indtastede vil her være tabt.

Visum koster ca. £10 og er gældende i 2 år eller til passets udløbsdato, hvis

det udløber indenfor 2 år.

Når I har læst siderne med ansøgningsproces og privatlivspolitik, klikker I

på de grønne knapper.



I vil blive bedt om at indtaste jeres email og vil herpå modtage en

engangskode, som skal skrives på følgende side.

Klik på ”Continue”

Herefter indtaster I jeres telefonnummer.

Klik på ”Continue”



I vil nu blive bedt/spurgt om følgende:

• Har jeres pas en biometrisk chip? (har jeres pas det

anviste logo på forsiden?)

• Klik ”yes” hvis det har

• Klik ”no” hvis ikke

• Tag et billede af den laminerede side af dit pas

• Giv tilladelse til at appen må bruge telefonens

kamera

• Alle 4 hjørner skal være synlige på billedet

• Den lange kode nederst skal være synlig

• Billedet skal være synligt

• Godkend herefter billedet

• Scan chippen i passet ved at lægge den øverste halvdel

af telefonen ovenpå det lukkede pas med forsiden opad.

• Vent til telefonen er færdig med at scanne og der

står ”Access Chip Completed”



I skal nu ”Scanne” jeres ansigt med telefonens kamera

• Sørg for at være i rum, der er lyst op

• I må ikke bære hovedbeklædning

• Søger I på vegne af en anden, er det deres

ansigt, der skal scannes

Klik på ”Scan face”



I skal nu også tage et portrætbillede med telefonen

Følgende krav skal overholdes for at få et gyldigt billede:
• Lys baggrund, evt. en hvid væg uden objekter bagved

• Hoved og skulder skal være synlige

• Lyset skal gerne komme forfra, der må ikke være skygger på

ansigt eller bagved



Udfyld den søgendes hjemmeadresse samt nationaliteter, hvis flere end Danmark haves.



Læs og besvar følgende spørgsmål. I skal gerne kunne svare ”no” til alle for at sikre en gnidningsfri visumproces



Tjek at alle oplysninger er korrekte og ret på ”change”, hvis noget er forkert



Godkend følgende og noter hvilket land du søger fra. Dette afgør valutaen, der betales med.



I vil nu blive ført til en betalingsside. Når betalingen er gennemført, vil I modtage en 
bekræftelse pr. mail og kort derefter en afgørelse (op til 72 timer efter). Står der ”Approved” er 
jeres visum godkendt. I skal ikke printe mailen ud med godkendelsen, den er registreret i deres 
system under jeres pasnummer. 


